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A DIGITALIZACIORA YVONATKOZO UNIOS SZINTU SZAKPOLITIKAK

® Europai digitalis stratégia 2020-2025 (2020. februar)

Ujgenerdcids technolégidk, melyek tdmogatidk az ,igazsdgos dtmenetet” az
éghajlat-semleges Eurépdba.

* A digitalis szolgaltatasokrél sz6lé jogszabalycsomag (2020. december)
A digitdlis szolgdltatdsokrdél szél6 jogszabdly és a digitdlis piacokrél szolé
jogszabdly
Irdnyelv a platformalapt munkavégzés munkakérilményeinek javitdsardl
(2024. oktéber)

®* Europa digitalis évtizede 2021-2030.

A digitalis évtizedre vonatkozé szakpolitikai program, amely konkrét
célkitGzéseket és célértékeket hatdroz meg 2030-ra, irdnymutatdsul szolgadl
Eurépa digitdlis dtalakuldsdhoz:



A DIGITALIZACIORA VONATKOZO MAGYAR SZAKPOLITIKAK

Leképezi az Eurdpa digitalis évtizede szakpolitikai program strukturajat: vallalkozasok
digitalis atalakulasa, kozszolgaltatasok digitalizalasa, biztonsagos €s fenntarthato
digitalis infrastrukturak, digitalis készségek fejlesztése.



https://cdn.kormany.hu/uploads/document/6/60/602/60242669c9f12756a2b104f8295b866a8bb8f684.pdf
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a2300103.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a2300103.tv

A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE

A digitalizacioval kapcsolatos fobb lehetéségek és veszélyek attekintése - Voss és Rego (2019)
Lehetoségek:

Ny Ui munkahelyek (mérndkinformatikusok, kutatdk, h&lézatbiztonségi szakértdk, karbantartdk stb.)
* L,Agilisabb” munkaszervezés; a rugalmas és autondm munkavégzés Uj formdi

(5 ®* Az ismétlédéd, alacsony képzettséget igényld és rutinfeladatok megsziintetése, a nehéz
veszélyes feladatok csokkentése vagy megszintetése. A munkahelyi biztonsdg és

javitdsa
A



A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE

A digitalizacioval kapcsolatos fobb lehetéségek és veszélyek attekintése - Voss és Rego (2019)
Lehetoségek:
® A munkavdllaléok kézoétti egyittmikodés és kooperdcié Uj formdi

¢ ,reshoring” (az ipardgak és az Uj ,intelligens” gydrak és munkahelyek visszatérése a régiéba
vagy a szdrmazdsi orszdgbal)

® A termelékenységnovekedés Uj elosztdsi médjainak lehetésége (munkaids-csokkenté

® A tdrsadalmi emancipdcié lehetdéségei a ,munka” Uj koncepcidja és a gazda

kézos javakon alapul.




A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE

A digitalizacioval kapcsolatos fobb lehetéségek és veszélyek attekintése - Voss és Rego (2019)
Veszélyek:
®* A kozepes és alacsony képzettséget igénylé munkahelyek megszinése (automatizdalds és szamitégépesités)
®* A magdnélet és a munka kozotti hatdr elmoséddsa, ami stresszhez és kiégéshez vezet.
g) ®* A dolgozdk elvesztik az ellendrzést a sajat szakértelmik, know-how-juk és szabad akaratuk felett (a gép ,,eszkozé

® Digitdlis menedzsment, a munkavdllalékkal kapcsolatos politika, a munkavdllalék és a vezetés kozotti
kockdzata.

A munka elszemélytelenedése, a személyes kapcsolatok elvesztése, a munkahelyi szocidlis kész

lyek és a foglalkoztatdsi kapcsolatok prekarizaléddasa, az ,,adatgazd



A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE

A digitalizaciéval kapcsolatos fobb lehetéségek és veszélyek attekintése - Voss és Rego (2019)

Veszélyek:

* A kollektiv fellépés és az iparidgi kapcsolatok gyengilése; a kollektiv szerz6déssel valé lefedettség csokkenése.
® Strukturdlis munkaerdhidny.

®* Az egyenldtlenségek sulyosboddsa (a készségek és kompetencidk, az ,alapveté” és a ,perifériku
pozicidk stb. tekintetében).

®* A bérszintek stagndldsa vagy csokkenése a rendkivil rugalmas munkaviszonyok és a
terjedése miatt.

munkqhelyeken dolgozé munkavdllalék osztdlydnak megijelen
an munké&ért, amely nem igényel




A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE

A digitalizaciéval kapcsolatos fobb lehetoségek és veszélyek attekintése

A digitalizdcié hatdsa a munkahelyek minéségére és a szocidlis pdrbeszédre a

kézszolgdltatdsokban (DIGIQU@LPUB) 2021-2023 -

Dania, Finnorszag, Franciaorszag, Németorszag, Magyarorszag, Olaszorszag,

Lengyelorszag, Spanyolorszdag, Dania —

kozigazgatas, egészségigy, villamosenergia-agazat

@ Ose INSTITUTE OF I
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Observatory




A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE D|G|
DIGIQU@LPUB (2021-2023)
PlB

Pozitiv hatdsok:

nagyobb idébeli és térbeli rugalmassag (tdvmunka),

nagyobb munkahelyi autonémia,

ismétlédd rutinfeladatok szdmdnak csokkenése,

O_

a munka és a magdnélet egyensulya,
jobb egyittmikodés,

3s tuddsmegosztds a kollégdkkal és az igyfelekkel,



A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE D|G|
DIGIQU@LPUB (2021-2023) @1
PlB

Negativ hatdsok:

® fizikai és mentdlis egészségigyi kovetkezmények
® a munka intenzivebbé valdsaq,

® a szolgdltatdsi feladatok elszemélytelenedése,

®* munkakapcsolatok individualizaléddsa,

avdllaldk és a munkakéri feladataik ellendrzése és fellg

2let kozotti hatdrok elmosédasa,



A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE ml
DIGIQU@LPUB (2021-2023)

Paradox fesziltségek, melyekkel a munkavdllaléknak meg kell birkézniuk a megfelel6 egyensily megteremtése
érdekében:

®* nagyobb id6beli és térbeli rugalmassdg vs. munkaszerzédésben meghatdrozott munkaidé tiszteletb
®* munka és magdnélet egyensilya vs. hiperkonnektivitds,
® egyénre szabott munka vs. csapatmunka,

j€koztatds vs. informdcio-tilterhelés,



A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE D|G|
DIGIQU@LPUB (2021-2023) L @)L
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A felmérés eredménye:
® a vdlaszaddék nagyjabdl szerint a digitalizacio (valtozatlan),
®* egyharmada szerint pozitiv,

® egyotode szerint negativ hatdssal volt a munkahely minéségére.
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A DIGITALIZACIO HATASA A MUNKAHELYEK MINOSEGERE D|G|
DIGIQU@LPUB (2021-2023)

A felmérés eredménye:
A digitalizdacié hatdsa:

A digitalizaciét a munkavdllalék a munka minéségére és a munkaszervezésre haté masodlagos tényezdnelk
nem pedig a kozszolgdltatdsokban lezajlé alapveté vdltozdsok okdnak.

A digitalizacié dltal lehetévé tett technikai fejlédés felerdsiti a munka dtszervezésére, rugalmasab



A TAVMUNKARA ES A KIJELENTKEZES JOGARA
VONATKOZO UNIOS SZINTU POLITIKAK

2002.

al a kijelentkezéshez

es a kikapcsolodashoz valo jogrol



https://resourcecentre.etuc.org/sites/default/files/2020-09/Telework%202002_Framework%20Agreement%20-%20EN.pdf
https://resourcecentre.etuc.org/sites/default/files/2021-05/Framework%20Agreement%20on%20Digitalisation_HU.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0021_HU.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0021_HU.html

A TAVMUNKARA ES A KIJELENTKEZES JOGARA
VONATKOZO UNIOS SZINTU POLITIKAK

olyan rendelkezéseket tartalmaz, amelyek célja a
munkavallalék biztonsdgdnak és egészségének védelme (heti legfeljebb 48 munkadra stb.), beleértve a
tdvmunkat végzé munkavdllalékat is;

a
munkavallalék munkahelyi egészségével és biztonsdgdval kapcsolatban nem hatdrozza meg a munkavégzé
helyét, és ennek megfeleléen a tdvmunkdsokra is vonatkozik;


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32003L0088
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:31989L0391
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32019L1152

A TAVMUNKARA ES A KIJELENTKEZES JOGARA
VONATKOZO UNIOS SZINTU POLITIKAK

»A munkavdllalék jogosultak arra, hogy rugalmas munkafeltételeket kérjenek annak érdekében, hogy gondozds nyujtasa
céljdbdl atszervezzék munkarendijiket, tébbek kézdtt — ha lehetséges — tavmunka vagy rugalmas munkabeosztdas Otjan.”
rugalmas munkafeltételek kérelmezéséhez valé jogukkal él6 munkavdllalékat védeni kell az emiatt elszenvedett
megkilonboztetéstdl vagy kedvezétlenebb bdndsmédtél.”

° iranyelv helyett

Szabdlyozza a személyes adatok gyUijtését, felhaszndldasat és tovabbitdsdt, és rendelkezéseke

eldolgozdsi miveletekkel kapcsolatban, beleértve a munkavéllalék megfigyelését is
ak o

érintett munkavdllalé(k) hozzdjdruldsaval vezetheté be.

-—
="


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32019L1158
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

A LEKAPCSOLODAS LEHETOSEGE MAGYARORSZAGON

* 2020 4ta Belgiumban, Horvatorszagban, Gérégorszagban, irorszagban,
Portugdlidban, Szlovakidban, Franciaorszdgban és Spanyolorszdgban

vezették be a munkajogi szabdlyozdsdba a lekapcsolédas jogat.
®* Magyarorszagon egyelore nincs napirenden hasonlé szabalyozas.

MGYOSZ felmérés: a vdllalatok 15 % nyilatkozott Ggy, hogy rendelkezik belsé
politikdval a munkaiddn kivili kapcsolattartdsra. Mindossze 8 % volt azon
vdallalatok ardnya, ahol a munkavallalok sosem dllnak rendelkezésre munkaidon
kivil, és a valaszadé vallalatok 33 %-a szerint néha, 22 % szerint dltaldban

rendelkezésre dllnak munkavdllaléik a munkaidon kivul.



TAVMUNKA SZABALYOZASA MAGYARORSZAGON

®* A Munka Torvénykonyvérdl sz6lé 1992. évi XXII. torvény (a tovabbiakban: 1992-es Mt.) 2004-es médositasa.

® Magyarorszdgon nem az orszdgos szervezettséggel mikodd munkaaddi és szakszervezeti szovetségek
megdllapoddasdaval, akdr kollektiv szerzédéssel keriltek a munkajog szabdlyai kézé a tdvmunkdra vonatkozé
eurépai kévetelmények. A tdvmunkdardl szolé eurdpai keretmegdllapodds rendelkezései 2004 mdjusdban keriltek be

a Munka Torvénykonyvébe. A megvalésitds e médjdt a kormdny javasolta, melyet a szocidlis partnerek
é elfogadtak.

* A Munka T8rvénykényv tervezetének vitdi az Orszdgos Erdekegyeztetd Tandcsban, azaz a m
érdekegyeztetd féorum keretében folytak. A szocidlis partnerek kozétti vita fébb pontjai az

munka meghatdrozdsa, a tdvmunkdval kapcsolatos koltségek viselése, a kdartéritési



TAVMUNKA SZABALYOZASA MAGYARORSZAGON

®* A munka térvénykonyvérdl szold 201 2. évi l. torvény a veszélyhelyzettel 6sszefiggéd

egyes szabdlyozdsi kérdésekrdl szolé 2021. évi CXXX. térvénnyel tortént médositdsa

atirja a tavmunka eurépai fogalmat:

Tavmunkavégzés sordn a tevékenységet a munkaidd egészében és rendszeresen a

munkaltaté telephelyétdl elkilonilt helyen, szdmitdstechnikai eszkozzel végzik, eredményét
elektronikusan tovabbitjdk. \L

unkdltatd ideiglenes, kivételes jellegge



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200001.tv

A TAVMUNKA SZABALYOZASA MAGYARORSZAGON

A MUNKASZERZODES

unkat

ésével is

s sordn a) a munkaltatd
utasitd erjed ki, b) a munkaltaté az

ellendrzési joga gyakorolja, c) a munkavallalé a munkaltato

telephelyén a targyévben legfeljebb a mi egyharmada esetén végez munkat, és d) a munkaltatd
biztositja, hogy a munkavallalé a teruletére beléphessen és mas munkavallaloval kapcsolatot tartson”.




TAVMUNKA SZABALYOZASA MAGYARORSZAGON

A tdvmunkavégzés - és valamennyi atipikus munkajogviszony - is munkajogviszony.

A tradiciondlis munkajogviszonyra jellemzé jogok és kételezettségek. €

®* Mt. 196. § (3) bekezdés d) pontja: a munkaltaté biztositja, hogy a munkavallalé

a teriletére beléphessen és mas munkavallaléval kapcsolatot tarthasson.

Az 0Un. kollektiv munkajog egészének érvényesilése miatt is jelentds!

A szakszervezeti reprezentativitds, a kollektiv szerzédéskotési képess

Uzemi tandcs intézményének kialakitdsa, és mikodése tekintetébe




TAVMUNKA SZABALYOZASA MAGYARORSZAGON

* Mt. 196. § (4) bekezdése: a munkaltaté a tavmunkat végz6 munkavallalonak minden olyan
tajékoztatast koteles megadni, amelyet mas munkavallalénak biztosit. Fontos, mivel a
tdvmunka korldtozhatja az informdciédramldst és a jogok gyakorldsdnak lehetéségét az
elszigeteltség miatt!

®* Mt 61. § - atjarhatésagi szabaly: a munkdltaté a munkakorsk megjeldlésével tdajékozt
O munkavdllalékat - a teljes vagy részmunkaidSs, valamint a hatdrozatl
munkajogviszony keretében torténd foglalkoztatds lehetéségei mellett - a tdvm
iranyulé foglalkoztatds lehetéségérdl.

avdllalé munkaszerzédés médositdsdara irdnyulé ajdnlatdra



TAVMUNKA SZABALYOZASA MAGYARORSZAGON

A TAVMUNKAVAL KAPCSOLATOS SPECIALIS MUNKAVEDELMI SZABALYOK

Munkavéd. tv. VII/A. Fejezete: A tavmunkavégzés eltéré munkavédelmi szabalyai

Munkavéd. tv. 86/A. § (2): a tdvmunkavégzés - a munkaltatéval kotott megdllapodds alapjan - a munkavallalé
altal biztositott munkaeszkozzel is torténhet. Az ilyen munkaeszkoz esetén a munkaltatd a kockazatértékelés
elvégzése soran gy6z6dik meg a munkaeszk6z biztonsagos allapotardl. A munkaeszkdz egészséget nem
veszélyeztetd és biztonsagos allapotanak fenntartasardl ebben az esetben a munkavallalé gondoskodik.

A szamitastechnikai eszkozzel végzett tdvmunkara vonatkozo 86/B. § szerint a munkaltato irasban tajékoztatja a
munkavallalot a munkavégzéshez sziikséges, egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkakorulmények
szabalyairodl, és a munkavallalé a munkavégzés helyét e kovetelményekre figyelemmel koteles megvalasztani. A
munkaltaté a munkavédelmi szabalyok megtartasat - eltéré megallapodas hianyaban - szamitastechnikai eszkoz
alkalmazasaval tavolrodl ellenérizheti.



AZ ALTALABAN OTTHONROL DOLGOZO FOGLALKOZTATOTTAK
ARANYA A TELJES FOGLALKOZTATOTTSAGHOZ VISZONYITV/

2018

European Union - 27 countries (from 2020) Euro area — 20 countries (from 2023) eu rOStat -




AZ ALTALABAN OTTHONROL DOLGOZO FOGLALKOZTATOTTAK ARANYA A
TELJES FOGLALKOZTATOTTSAGHOZ VISZONYITVA 2023-BAN
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TAVMUNKA — KUTATASI EREDMENYEK

bwing bwing
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Quantitative Analysis Report

Desk Research: Comparative Report

PARTNER: PRAXIS CENTER FOR POLICY STUDIES

AUTHOR: KIRSTI MELESK

praxis

Authors: Pablo Sanz de Miguel, Juan nz an .
Marti Fernandez. think tank



TAVMUNKA —KUTATASI EREDMENYEK

Azokban a szolgdltatdsi dgazatokban, ahol a fehérgallérosok ardnya magasabb, példdul a pénzigyi szolgdltatdsok (23%) és
az ICT-szolgdltatdsok (79%) esetében magasabb a tdvmunkdban foglalkoztatottak ardnya.

Az olyan dgazatokban, mint az egészségigy (30%), a kiskereskedelem (27%) és a szdllashely- és élelmiszer-szolgaltatas (16%)
alacsonyabb a tdvmunkdban foglalkoztatottak ardnya.

Az elsédleges dgazatokban, a feldolgozdiparban és az épitdiparban viszonylag alacsony, 10% és 20% kozotti a tadvmunkdaban
foglalkoztatottak ardnya.

A tavmunkavdllalas meghatarozé tényezéi kozil a bér- és az iskolazottsagi szint jatszik donté szerepet. A magasabb
fizetésU munkahelyek és a magasabb iskolai végzettség nagyobb aranyban jarnak egyitt a potencialis
tavmunkavallalassal: a legmagasabb fizetésG munkahelyek 74%-a tartozik ebbe a kategéridba, mig a legalacsonyabb
fizetésO munkahelyek minddssze 3%-a. A legalacsonyabb fizetésG munkahelyek 74%-a tartozik ebbe a kategériaba.



ESETTANULMANYOK — A TAVMUNKA ELONYEI ES KIHIVASAI
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FOBB EREDMENYEK — SZOCIALIS PARBESZED

Cég profilja
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PLATFORM MUNKAVEGZES — UNIOS SZINTU POLITIKAK

* A platform munkavégzés munkafeltételeinek javitdsdrdl sz61é irdnyelv (EU) 2024 /2831

»A digitalizdcié megvdltoztatjia a munka vildgdt: javitia a termelékenységet és noveli a
rugalmassdgot, ugyanakkor kockdzatot is jelent a foglalkoztatdsra és a munkafeltételekre
nézve. Az algoritmusalapi technolégidk, kéztik az automatizdlt nyomonkévetési és automatizalt
dontéshozatali rendszerek lehetévé tették a digitdlis munkaplatformok megijelenését és
novekedését. A munka vildgdban a digitdlis interakcié 0j formdi és az Uj technolégidk —
megfelelé szabdlyozds és alkalmazds esetén — lehetéséget teremthetnek a tisztességes és
mindségi munkahelyhez jutdsra azok szamdra, akiknek hagyomdnyosan erre nem volt médjuk. A
szabdalyozas hianya esetén azonban a technolégia altal lehetové tett megfigyelést
eredményezhetnek, fokozhatjadk az erobeli egyensuUlytalansagokat és a dontéshozatal
atlathatatlansagat, valamint kockdazatot jelenthetnek a tisztességes munkafeltételekre, a
munkahelyi egészségre és biztonsagra, az egyenlé banasmoédra és a maganélet

tiszteletben tartasahoz valé jogra nézve.”


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=OJ:L_202402831#:~:text=Ezen%20ir%C3%A1nyelv%20c%C3%A9lja%20a%20platform-munkav%C3%A1llal%C3%B3k%20munkafelt%C3%A9teleinek%20jav%C3%ADt%C3%A1sa%20%C3%A9s,a%20platformalap%C3%BA%20munk%C3%A1t%20v%C3%A9gz%C5%91%20szem%C3%A9lyek%20szem%C3%A9lyes%20adatainak%20v%C3%A9delme.

PLATFORM MUNKAVEGZES — UNIOS SZINTU POLITIKAK

* A platform munkavégzés munkafeltételeinek javitdsdrdl sz616 irdnyelv (EU) 2024 /2831

* A platform munkavégzés tovdbbd gyorsan fejlédik, ami olyan 0j Uzleti modelleket és
foglalkoztatdsi formdkat eredményez, amelyek esetenként nem tartoznak a meglévé védelmi
rendszerek hatdlya ald. Ezért fontos, hogy a platformalapt munkdt végzé személyek
tekintetében ezt a folyamatot a szerzédéses jogviszony jellegétdl figgetlenil megfelelé

biztositékok kisérjék.”

® ... a platformmunka kiszdmithatatlan munkaidét jelenthet, és elmoshatja a hatdrokat a
munkaviszony és az onfoglalkoztatéi tevékenység kozott, valamint a munkdltatéi és a
munkavdllaléi felelSsségi korok hatdrait. A foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszony téves
besoroldsa kovetkezményekkel jar az érintett személyekre nézve, mivel el6fordulhat, hogy
korldtozza a meglévé munkavdllaléi és szocidlis jogok gyakorldsdat. Emellett egyenlotlen
versenyfeltételekhez vezet a munkavallaléikat helyesen besorolé vallalkozdsok szdmdara...”


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=OJ:L_202402831#:~:text=Ezen%20ir%C3%A1nyelv%20c%C3%A9lja%20a%20platform-munkav%C3%A1llal%C3%B3k%20munkafelt%C3%A9teleinek%20jav%C3%ADt%C3%A1sa%20%C3%A9s,a%20platformalap%C3%BA%20munk%C3%A1t%20v%C3%A9gz%C5%91%20szem%C3%A9lyek%20szem%C3%A9lyes%20adatainak%20v%C3%A9delme.

PLATFORM MUNKAVEGZES — UNIOS SZINTU POLITIKAK

* A platform munkavégzés munkafeltételeinek javitdsérdl sz61é irdnyelv (EU) 2024 /2831

Célja a platform munka tekintetében a munkafeltételek javitdsa és a személyes adatok
védelme, az aldbbiak révén:

- a platform munkdt végzé személyek valés foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszonyd
meghatdrozdsat elésegitd intézkedések bevezetése;

- az atlathatésdg, a méltdnyossdg, az emberi feligyelet, a biztonsdg és az elszdm

elémozditdsa a platformalapt munkavégzés algoritmikus irdnyitdsa terén; é

atlathatésag javitdsa a platform munkavégzés tekintet


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=OJ:L_202402831#:~:text=Ezen%20ir%C3%A1nyelv%20c%C3%A9lja%20a%20platform-munkav%C3%A1llal%C3%B3k%20munkafelt%C3%A9teleinek%20jav%C3%ADt%C3%A1sa%20%C3%A9s,a%20platformalap%C3%BA%20munk%C3%A1t%20v%C3%A9gz%C5%91%20szem%C3%A9lyek%20szem%C3%A9lyes%20adatainak%20v%C3%A9delme.

PLATFORM MUNKAVEGZES — UNIOS SZINTU POLITIKAK

®* A platform munkavégzés munkafeltételeinek javitdsardl szold irdnyelv  (EU)
2024/2831

»Birésdgi iUgyek tobb tagdllamban rdirdnyitottdk a figyelmet arra, hogy a
platformalapd munkavégzés egyes tipusaindl dllandé problémdt jelent «
foglalkoztatasra iranyulé jogviszony téves besorolasa, kilonésen olyan

dgazatokban, ahol a digitdlis munkaplatformok bizonyos foky irdnyitdst és ellendrzést

gyakorolnak. Mig a digitdlis munkaplatformok gyakran onfoglalkoztaténak vagy
»fuggetlen vdllalkozénak” mindsitik a rajtuk keresztil munkdt vallalo s
ast és ellendrzést

gyakoro Uzleti tevékenységeikbe.

Ezért az Adllitélagos =it birdsdgok o [lleliteltilel amelite]

foglalkoztatott munkavadllalékkaf = =


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=OJ:L_202402831#:~:text=Ezen%20ir%C3%A1nyelv%20c%C3%A9lja%20a%20platform-munkav%C3%A1llal%C3%B3k%20munkafelt%C3%A9teleinek%20jav%C3%ADt%C3%A1sa%20%C3%A9s,a%20platformalap%C3%BA%20munk%C3%A1t%20v%C3%A9gz%C5%91%20szem%C3%A9lyek%20szem%C3%A9lyes%20adatainak%20v%C3%A9delme.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=OJ:L_202402831#:~:text=Ezen%20ir%C3%A1nyelv%20c%C3%A9lja%20a%20platform-munkav%C3%A1llal%C3%B3k%20munkafelt%C3%A9teleinek%20jav%C3%ADt%C3%A1sa%20%C3%A9s,a%20platformalap%C3%BA%20munk%C3%A1t%20v%C3%A9gz%C5%91%20szem%C3%A9lyek%20szem%C3%A9lyes%20adatainak%20v%C3%A9delme.

PLATFORM MUNKAVEGZES — MAGYARORSZAG

Kuria

Nem mindsitette munkaviszonnya az ételfutarkodast:
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https://kuria-birosag.hu/hu/sajto/tajekoztato-platform-munkavegzes-kereteben-vegzett-etelfutar-tevekenysegre-kotott-szerzodes
https://kuria-birosag.hu/hu/sajto/tajekoztato-platform-munkavegzes-kereteben-vegzett-etelfutar-tevekenysegre-kotott-szerzodes
https://kuria-birosag.hu/hu/sajto/tajekoztato-platform-munkavegzes-kereteben-vegzett-etelfutar-tevekenysegre-kotott-szerzodes

PLATFORM MUNKAVEGZES ES A SZAKSZERVEZETEK

nak mindsilnek, ezért nem szervezdédhetnek szakszervezetekbe. A munkaidére
vonatkozé szabdlyok sem alkalmazhatéak esetikben.

az IGMetall, az Osztrdk Munkaigyi Kamara, az Osztrdk Szakszervezeti Szovetség és az Unionen dltal
kezdeményezett online platform, amelynek célja a digitdlis platformok munkavdllaléi értékelése (rangsoroldsa) a munkavdllalék korében
végzett felmérések és a munkavdllaldk tapasztalataira vonatkozéd informdcidcsere alapjdn. A portdl egyéb hasznos informdcidkat is
tartalmaz, példdul alapvets ismereteket a platformmunkdrdl, a digitdlis munkavdllalékat szervezé egyesiletek elérhetéségeit, valamint a
»Frankfurti Nyilatkozat” linkjét.

a Verdi dltal mikédtetett online platform, amely a figgetlen szerzédéses munkavallaloknak
(6nfoglalkoztatoknak, stb.) nyuljt jogi, szerzédéssel kapcsolatos és addézdsi tandcsaddst. Szakszervezeti tagok szdmdra a szolgaltatas
ingyenes.

az UGT dltal mikodtetett online platform, amely a spanyolorszdgi platform munkavallalok
tajékoztatdsdra és tandcsaddsdra szolgdl. Céljai kézé tartozik a tdjékoztatds, a jogérvényesités, emellett a szervezés a bejelentés,
valamint a szakszervezetekben vald részvétel 6sztonzésének eszkoze;

a CCOO dltal miksdtetett és az atipikus munkdt végzdknek szélé online platform, amelynek célija a
Madridban mikéds, kézbesitéként dolgozéd platform munkavdllalék jogi tdmogatdsa;


http://faircrowd.work/–
https://selbststaendigen.info/–
http://www.turespuestasindical.es/–
https://precaritywar.es/–

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

®* A mesterséges intelligencia (Ml) a gépek emberhez hasonlé képességeit jelenti, mint példdul az érvelés, a

tanulds, a tervezés és a kreativitds.

Lehetévé teszi a technika szdmdra, hogy érzékelje kornyezetét, foglalkozzon azzal, amit észlel, problémdkat
oldjon meg, és konkrét cél elérése érdekében tervezze meg lépéseit. A szdmitégép nemcsak adatokat fo

(mdr elSkészitett vagy 6sszegyljtott adatokat érzékeldin, példdul kamerdjdan keresztil), hanem fel is d

azokat és reagadl rdjuk.

Ezek a rendszerek képesek viselkedésik bizonyos fokd médositdsdra is, a kordbbi

elemzésével és 6ndallé munkaval.

www.europarl.europa.eu/topics/hu/article /20200827STO85804 /mi-az-a-mesterseges-intelligencia-es-mire-hasznaljak



https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20200827STO85804/mi-az-a-mesterseges-intelligencia-es-mire-hasznaljak

MESTERSEGES INTELLIGENCIA:

®* Egyszerlbb  hagyomdnyos  szoftverrendszerek vagy  programozdsi

megkozelitések.

®* Kizarélag természetes személyek daltal meghatarozott szak

5

alapulé rendszerek, melyek célija miveletek automatikus végre


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1689

® Az Ml-rendszerek alapvetd jellemzéi kézé tartozik o képessége -

kovetkeztetési képessége tulmutat az alapveté adatfeldolgozdson, mivel lehetévé teszi

a , OZ vagy a

® ,Ml-rendszer”: gépi alapl rendszer, amelyet kilonb6zé autonédmiaszinteken torté
mikodésre terveztek, és amely a bevezetését kovetéen alkalmazkoddképe
tanusithat, és amely a kapott bemenetbdl — explicit vagy implicit célok
kikovetkezteti, miként generdljon olyan kimeneteket, mint példdul e

artalmakat, ajdnldsokat vagy dontéseket, amelyek befolydsolf

. nyezetet.

hittps: eur-iex.eﬁroa.eu eqal-content /HU /TXT /2uri=CELEX:32024R 1689


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1689

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

A mesterséges intelligencia faijtai:
® Keskeny MI (ANI): konkrét feladatokra specializalédik, nincs dltaldnos megértése
* Altaldnos MI (AGI): az emberi intelligencia széles skalajat képes szimuldlni
® Szuperintelligens MI (ASI): felilmulja az emberi intelligenciat

A mesterséges intelligencia f6 tipusai:

veralapu: virtudlis asszisztensek, képelemzé szoftverek, keresdk, b



MESTERSEGES INTELLIGENCIA

A mesterséges intelligencia

haszndlata a mindennapokban

Néhany példa arra, hogyan hasznaljuk a mesterséges intelligenciat
mar most, és milyen lehetdségeket rejt a jovore nézve

Internetes keresések

Okostelefonok és Gépi forditas
digitalis asszisztensek

Kiberbiztonsag

Harca
dezinformacié ellen

Termékfejlesztés

Okos légkondi

Onvezetd autok Online vasarlas

és marketing
A dolgok internete: Okos eszkozok
az internetre csatlakozo eszk6zok, a mezégazdasagban:
mint példdul a porszivé, hiit6, vagy okoséra... ontozés, liltetés, etetés

europarl.eu

https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article /20200827 STO85804 /mi-az-a-mesterseges-intelligencia-es-mire-hasznaljak



MESTERSEGES INTELLIGENCIA A MINDENNAPI ELETUNKBEN

® Online vdsarlds és hirdetések: személyre szabott hirdetések, termékek optimalizdldsa, készletek és

logisztika megtervezése

® |Internetes keresés: a keresomotorok a felhaszndldk dltal rendelkezésre bocsdtott adatokat elemzik

és tanulnak beldle, hogy relevdns taldlatokat mutassanak.

® Digitalis személyi asszisztensek: vdlaszolnak a kérdéseinkre, segitenek a napi rutin

megszervezésében.
* Gépi forditds
® Okosotthonok, vdrosok és infrastruktura: pl. dugdk csokkentése

® Okosautéok: Az EU hozzdjdarult tobbek kozott automatizdlt érzékeldk finanszirozdsdhoz, amelyek

észlelik a lehetséges veszélyes helyzeteket és segitenek kivédeni a baleseteket.

forrds:


https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20200827STO85804/mi-az-a-mesterseges-intelligencia-es-mire-hasznaljak

MESTERSEGES INTELLIGENCIA A MINDENNAPI ELETUNKBEN

Kiberbiztonsdg, binmegel6zés, igazsdgszolgdltatds:

A félretdjékoztatds elleni kizdelem: Bizonyos mesterséges intelligenciat haszndlé alkalmazdsok képesek

felderiteni az dlhireket és a dezinformdciét a kozosségi médidbdl szdrmazé adatok elemzésével,
szenzdcidhajhdsz vagy ijeszté szavakat keresnek, és meghatdrozzdk, mely online forrdsokat szdmitanak

hitelesnek.
® Egészség

* Kozlekedés

gydrak karbantartdsdban és a lehetséges izemzavarok elérejelzésében. Biztonsdgosabb munkahelyek.

egészségesebb ételeket, elésegiti a termelékenységet és mérsékli a kornyezeti hatdsokat.

Termelés: A robotoknak készonhetéen nagyobb hatékonysdg a gydrtdsban, a logisztika optimalizalasaban, a

Elelmiszer és gazddlkodds: mitragya, a peszticidek és a permetezés minimalizaldsaval biztosithatia az

* Kozigazgatds és szolgdltatdsok: Koltségcsokkentés. Az adatok elemzésével az MI figyelmeztetést adhat a
természeti katasztréfakrdl, és segithet a hatékony felkészilésben és a kdvetkezmények enyhitésében. Ui

lehetéségeket a tomegkozlekedés, az oktatds, valamint az energia- és hulladékgazddlkodds teriletén.

forrds:


https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20200827STO85804/mi-az-a-mesterseges-intelligencia-es-mire-hasznaljak

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

®* A mesterséges intelligencia hasznalatanak kockazatai:

forras:

* A felelosség kérdése: Ki a hibds a Ml okozta kdrokért? Pl.: az onvezetd autdval jaré balesetben

a kdrokat a tulajdonosnak, az autégydrténak vagy a programozénak kell fedeznie?

®* Kockazatok az alapveto jogok tekintetében: Ha nem kezelik megfeleléen, a mesterséges
intelligencia téves dontésekhez vezethet, vagy az etnikai hovatartozdsra, nemre, és életkorra
vonatkozé adatokkal befolydsolhatja a doéntéseket egy ingatlan bérbeaddsa vagy akdr egy
elbocsdtds sordn. Emellett befolydsolhatja a magdnélethez és az adatvédelemhez valé jogot.
Haszndlhaté példdul arcfelismeré berendezésekben, vagy online nyomon kévetés és profilalkotds
céliabol. A mesterséges intelligencia szerepet jatszhat a gyilekezési és tiltakozdsi szabadsdag

sérelmében is, mivel nyomon kévethet a bizonyos eszmékhez, vagy akcidokhoz k6t6dé személyeket.


https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20200918STO87404/a-mesterseges-intelligencia-hasznalata-es-veszelyei

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

®* A mesterséges intelligencia hasznalatanak kockazatai:

forras:

®* Verseny: Az informdcidok felhalmozdsa a verseny torzuldsdhoz is vezethet, mivel a tébb informdciéval

rendelkezé vdllalatok elényhéz juthatnak, és hatékonyan kiiktathatjdk a versenytdrsakat.

® Biztonsagi kockazatok: Az emberekkel fizikai érintkezésben |évé vagy az emberi testbe integralt
mesterséges intelligencia-alkalmazdsok biztonsdgi kockdzatot jelenthetnek, mivel eléfordulhat, hogy
azok rosszul megtervezettek, nem megfeleléen haszndljdk vagy feltérik Sket. Ha a mesterséges
intelligencia haszndlata a fegyverek esetében rosszul szabdlyozott, az a veszélyes fegyverek feletti

emberi kontroll elvesztéséhez vezethet.

* Az atlathatésag kihivasai: Az informdcidhoz valé hozzdférés egyenlétlenségei kihaszndalhatok.
Atlathatéségi probléma pedig, hogy néha nem egyértelmi az emberek széméra, hogy Ml-vel vagy

személlyel Iépnek kapcsolatba.


https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20200918STO87404/a-mesterseges-intelligencia-hasznalata-es-veszelyei

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

®* A mesterséges intelligencia hasznalatanak kockazatai:

forras:

®* Nagy generativ Ml-modellekbol eredé rendszerszintG kockazatok: némelyik
rendszerszintl kockdzatokat hordozhat, ha jelentés képességgel bir, vagy szél
korben alkalmazzdk. A nagy teljesiiményl0 modellek példdul silyos bales
okozhatnak, illetve komoly kibertdmaddsok céljara is vissza lehet élni vell -
érinté probléma lehet, ha egy modell megannyi alkalmazdson

Gitéleteket terjeszt.


https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20200918STO87404/a-mesterseges-intelligencia-hasznalata-es-veszelyei

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

®* A mesterséges intelligencia hasznalatanak kockazatai:

forras:

®* A Ml hatasa a munkahelyekre: haszndlata vdarhatéan szdmos munkahely
megszinését is magdval hozza. Bdr a MI varhatéan jobb munkahelyeket is
teremt, az oktatdsnak és a képzésnek dontdé szerep jut majd abban, ho

O képzett munkaerét biztositson a terileten.

Az Eurépai Parlament 2020-as becslése szerint az OECD-ors

nkahelyek14%-a nagymértékben automatizdlhatd, tov

sokkal szembesuilhet.


https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20200918STO87404/a-mesterseges-intelligencia-hasznalata-es-veszelyei

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

Célja a

mesterséges intelligencia felelés mddon torténd fejlesztésének és alkalmazdsdnak

elémozditdsa az EU-ban. A vildg elsé olyan jogszabdlya, amely datfogéan foglalkozik o

mesterséges intelligencia kérdéskorével.

® Kezeli a polgdrok egészségével, biztonsadgdval és alapveté jogaival kap

O potencidlis kockdzatokat. Egyértelmi kovetelményeket és kotelezettségeket

a mesterséges intelligencia fejlesztéi és alkalmazéi szdmdara

naldsi modjait illetéen, mikézben csokkenti a vallalk


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1689

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

a) az Ml-rendszerek Unién belili forgalomba hozataldra, izembe helyezésére és haszndlatdra vonatkozé

harmonizalt szabdlyok;
® b) bizonyos MI-gyakorlatokra vonatkozé tilalmak;

c) a nagy kockdzatd MI-rendszerekre vonatkozé kilénés kovetelmények és az ilyen rendszerek izemeltetdi

vonatkozé kételezettségek;
d) bizonyos MI-rendszerekre vonatkozé harmonizalt atldthatésagi szabdlyok;

az dltaldnos célu MI-modellek forgalomba hozataldra vonatkozé harmonizdlt sza

kovetésre, a piacfeligyeletre, az irdnyitdsra és a végr
|



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1689

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

tudatalatti vagy célzottan manipulativ vagy megtéveszté technikdkat alkalmazé Ml-rendszerek,
természetes személy(ek) meghatdrozott csoportidnak sebezhetéségét kihaszndlé MI-rendszerek,
természetes személy(ek) tarsadalmi értékelésének, osztdlyozdsdnak céljdbdl pontozé MI-rendszerek,

természetes személyek kockdzatértékelését binelkovetési valdszinlség meghatdrozdsdnak céljabol végzé

rendszerek (kivéve, ha az értékelés alapjdul mdr rendelkezésre dlinak a binézéi tevékenységhez ko

kapcsolédd, objektiv és ellenérizhets tények),

internet vagy zdrtldncu televizid-felvételek nem célzott lekérdezésével létrehozott arcfelismeré adat

és oktatdsi intézményekben

i vagy biztonsdgi okokbdl),

iometrikus azonositd rendszerek alkalmazdsa



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1689

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

®* A mesterséges intelligencidrdl szélé jogszabdly a hatdlybalépéstdl szdmitott két év elteltével, 2026.
augusztus 2-an vdlik alkalmazandévd, a kévetkezé kilonos rendelkezések kivételével:

®* az MI-miveltséggel kapcsolatos tilalmak, fogalommeghatdrozdsok és rendelkezések a hatdlybalépésté
szamitott hat hénap elteltével, 2025. februdr 2-dn vdlnak alkalmazandévd;

® az irdnyitdsra vonatkozé szabdlyok és az dltaldnos céld Ml-rendszerekre vonatkozé kotelezet
e hatdlybalépéstdl szamitott 12 hénap elteltével, 2025. augusztus 2-dn vdlnak alkalmazandév

a ll. mellékletben (az uniés harmonizdciés jogszabdlyok jegyzéke) felsorolt, szab

z6 termékekbe integrdlt magas kockdzatd Ml-rendszerekre von

1 4 r

stél szamitott 36 hénap elteltével, 2027. augusztus 2-An


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1689

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

A mesterséges intelligenciardl szolé jogszabdly kétszintl irdnyitdsi rendszert hoz létre, amelyben a nemzeti
hatésdgok felelések az MI-rendszerekre vonatkozd szabdlyok feligyeletéért és érvényesitéséért, az EU
pedig az dltaldnos célu MI-modellek irdnyitasdért felel.

Az unids szinti koherencia és egyittmikodés biztositdsa érdekében létrejon a Mesterséges Intelligencidaval
Foglalkozé Eurépai Testilet (Ml-testilet), amely a tagdllamok képviselSibdl, valamint a nemzeti szabdlyozék
és mas illetékes hatésdgok szakosodott alcsoportjaibdl dall ssze.

Az Ml-hivatal, a mesterséges intelligenciarél szélé jogszabdly bizottsdgi végrehaijté szerve stratégiai
irdnymutatdst fog nyujtani az Ml-testilet szdmara.

Emellett a mesterséges intelligencidrél sz6lé jogszabdly két tandcsadd szervet hoz létre, amelyek szakértoi
hozzdjdruldst nyujtanak: a tudomdnyos testiletet és a tandcsadd férumot. Ezek a szervek az érdekelt felektdl
és az interdiszciplindris tudomdnyos kozosségektdl szdrmazéd értékes informdcidkkal segitik a dontéshozatalt,
és a mesterséges intelligencia fejlesztésének teriletén kiegyensitlyozott megkozelitést biztositanak.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1689

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

* Altalanos célo mesterségesintelligencia-gyakorlati kodex: részletezni fogja a
mesterséges intelligencidrdl sz416 jogszabdlynak az dltaldnos célo
mesterségesintelligencia-modellek és a rendszerszinti kockdzatot jelenté dltaldnos célu

mesterségesintelligencia-modellek szolgdltatéira vonatkozé szabdlyait.

® A kédexet ismétlédé szovegezési folyamat keretében 2025 mdjusdig készitik el. A kédex
kidolgozdsa inkluziv és atlathatéd folyamat keretében térténik, amelyben szdmos érdekelt
fél vesz részt: dltaldnos célu MI-modellszolgdltatdk, downstream szolgadltatok, ipari
szervezetek, civil tdrsadalom, jogtulajdonosok és egyéb szervezetek, valamint

tudomdnyos korok és figgetlen szakértok.



MESTERSEGES INTELLIGENCIA

Ml-eszkozok: korlatok!!!

(Generative Pre-trained Transformer)

https: / /www.|asper.ai
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