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A keretmegdllapodds célja, hogy:

* felhivia a munkdltaték, munkavdllaldk és képviselSik figyelmét a munka TRADE UNION . T
vildgdban a digitdlis dtalakuldsbél adddéan felmerild lehet8ségekre és aed

nehézségekre és elésegitse azok jobb megértését;

* olyan cselekvésorientdlt keretet nyijtson, amely 6sztonzi, vezeti és tdmogatja a EUROPEAN SOCIAL PARTNERS
munkdltatékat, munkavdllalokat és képvisel6iket ezeknek a lehetéségeknek a FRAMEWORK AGREEMENT

kiakndzdasat és a nehézségek lekizdését célzé intézkedések és |épések
kidolgozdsdban, figyelembe véve a meglévé kezdeményezéseket,
gyakorlatokat és kollektiv szerzédéseket;

* 0Osztonozze a munkaadok, munkavdllaldk és képviselSik kozotti partneri
 { et;
e

emberkozpontd megkoézelités kidolgozdsat a digitdlis
1 vildgdba torténd integrdldsdra, a munkavdallalé
' novelésére
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®* Munkaltatoi oldal:

® Munkavallaléi oldal:

®* Hatdly: a rendelet a koz- és a magdnszektorban, valamint minden gazdasdgi tevékenységben részt vevé
valamennyi munkavdllaléra és munkaadéra kiterjed, ideértve az online platformokat alkalmazé
tevékenységeket is, ahol a nemzeti meghatdrozdsnak megfeleléen foglalkoztatdsi kapcsolat all fenn.

Bar a megdllapodds elismeri a kkv-k szikségtelen terhelésének igényét, ennek ellen
megdllapoddst ezekben is végre kell hajtani.

®* Cél: a digitdlis technolégidk sikeres munkahelyi integrdacidéjaval, a lehetéségek kiakndzd

kockdzatok megelézésével és minimalizdldsdval mind a munkavdllalék, mind a
enzusos dtmenet elérése, valamint a leheté legjobb eredmény biztositdsa

ok szdmdara.
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digitalizdciés partnerségi folyamat

DIGITAL TECHNOLOGY
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4. Respect of human dignity
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A folyamat szakaszai

* 1.,Kdzds feltards/el8készités/aldtdmasztds” a feltdrdasrdl, a tudatossdg ndvelésérdl és a megfeleld tamogatdsi alap és a bizalmi légksr
megteremtésérdl szél, hogy nyiltan megvitathassuk a digitalizacié lehet8ségeit és kihivasait /kockdzatait, a munkahelyekre gyakorolt hatdsat,
valamint a lehetséges intézkedéseket és megolddsokat.

* 2.,Kdzds feltérképezés/rendszeres értékelés/elemzés” feltérképezési gyakorlat, amely a témateriileteket vizsgdlja az el8nydk és lehetéségek
szempontjadbdl (a digitdlis technolégia sikeres integrdacidja milyen elénydkkel jarhat a munkavdllalék és a vallalkozdsok szdmara), valamint a
kihivasok /kockdzatok szempontjabdl. Ebben a szakaszban hatdrozzdk meg a lehetséges intézkedéseket és tevékenységeket is. A kkv-knak kiilsé
tandcsaddsra/tdmogatdsra lehet szikségik.

® 3. ,Helyzet k6zds dttekintése és a digitdlis atalakitdsi stratégidk elfogaddsa” a fenti |épések eredménye. Arrél van szé, hogy alapszinten
megértsik a lehetéségeket és a kihivasokat /kockdzatokat, a kiillonbsz8 elemeket és azok kdlcsdnhatdsait, valamint megdllapodijunk a v
szdmdra a tovdbbiakra célokat kitGzé digitdlis stratégidkban.

* 4. ,Megfeleld intézkedések /tevékenységek elfogaddsa” a helyzet kézos attekintésén alapul. Ez magdban foglalja: o a tervez
tesztelésének / kiprébdldsdanak lehetésége; o a prioritdsok meghatdrozdsa; o id8zités, végrehaijtds egymdast kévetd, idéhs
vezet8ség, a munkavdllaldk és képvisel8ik szerepkdreinek és a felelsségeknek a tisztdzdsa/meghatdrozdésa; o forr
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1 — Digitalis készségek és foglalkoztatas biztositasa
Kulcselemek:

Tovdbbképzésekben és datképzésekben a munkdltatdk és a munkavdllaléok egyardnt érdekeltek, de a

felelosségik kiillonbozo!

A szocidlis partnerek megfeleld szintG bevondsa: 6sztonozni kell a személyzet részvételét a képzésb
nyilt kommunikdcion és tdjékoztatdson, egyeztetésen és részvételen alapulé kereteket kell létre

nemzeti ipari kapcsolatrendszerekkel 6sszhangban.

A bevezetett digitdlis eszkozok tipusatdl és a konkrét nemzeti, dgazati és vallalati

olyan készségekre lesz szikség a munkaeré szdmdra, amelyek a mo

et, valamint a transzverzalis és puha készségeket és k

, a kritikus gondolkodds, az




AZ EUROPAI SZOCIALIS PARTNEREK KERETMEGALLAPODASA A DIGITALIZACIOROL

1 — Digitalis készségek és foglalkoztatas biztositasa - Mérlegelendo intézkedések:

A munkdltaték és munkavdllaldk kozos felelGssége a tovdbbképzés és dtképzés a digitdlis kihivasok

kezelésére.

A képzéshez valé hozzdférést a nemzeti ipari kapcsolatok és a munkaerd sokfélesége alapjan kell

megszervezni (pl. képzési alapok, utalvanyok).

A munkdltatd dltal elSirt, munkdhoz kapcsolddd képzést a munkdltatd finanszirozza, lehetésé

munkaidében vagy kompenzdcié mellett.

A képzéseknek minéségieknek és hatékonyaknak kell lenniik, biztositva a digitdlis tec

alatat.

unkaerd mobilitasdt, a képzések elismerését
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1 — Digitalis készségek és foglalkoztatas biztositasa
Mérlegelendo intézkedések:

Atképzés és tovabbképzés, hogy a munkavdllaldk atdllhassanak oj munkahelyekre, vagy

alkalmazkodhassanak a vdéllalkozdson bellli dttervezett munkahelyekhez, egyeztetett feltételek mellett;

A munkahelyek dtalakitdsa annak érdekében, hogy a munkavdllalék maradhassanak a vdallalatnal Gj

szerepben, ha egyes feladataik vagy munkdjuk a digitdlis technolégia miatt megszinik;

Szikség esetén a munkaszervezés dtalakitdsa a megvdltozott feladatok, szerepek vagy kom

figyelembevételéhez;

egyenldségi politika annak biztositdsdra, hogy a digitdlis technolégia min

[ 5
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2 - A kapcsoloédas és lekapcsolédas médozatai

Mérlegelendé intézkedések:

oktatds és figyelemfelkeltd intézkedések;

a munkaidg, a tdvmunka és a mobil munka szabdlyainak betartdsa;

a betartdst biztosité megfeleld intézkedések;

* irdnymutatds és tdjékoztatds nydjtdsa a munkaaddk és a munkavdllalék szdmara, hogyan lehet tiszteletb
a munkaidd, a tdvmunka és a mobil munkavégzés szabdlyait, beleértve a digitdlis eszk6zok — példaul
haszndlatdnak médjat, beleértve a tilzott kotottség kockdzatdt, kilondsen az egészség és a bizt

szempontjabdl;
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2 - A kapcsoloédas és lekapcsolédas médozatai - Mérlegelendd intézkedések:

* a munkaszervezés és a munkaterhelés, beleértve a személyzet szadmat is, olyan kulcsfontossdgiu szempontok,

amelyeket kézosen kell meghatdrozni és értékelni;

* a szervezeti célkitizések elérése nem igényelhet munkaiddn kivili kapcsolatot; a munkaidére vonatkozé

jogszabdlyok és a kollektiv szerzédésekben és szerzédéses megdllapoddsokban foglalt munkaidé-rendelkezések
teljes tiszteletben tartdsa mellett a munkdltaté ezeken felili munkaiddn kiviilli megkeresése esetén a munkavallalé

nem koteles elérhetd lenni;

* a fenti pontra tekintettel megfelelé kompenzdcié minden ledolgozott plusz idére, és riasztdasi és tdmogatdsi
eljarasok nem vadaskodé légkorben, amely megolddsokat keres arra és védelmet nyujt az ellen, hogy

munkavdllalét hatrdny érhesse amiatt, hogy nem elérhetd;

vezetdk és a munkavdllaldk és/vagy képvisel8ik kdzstt rendszeres eszmecsere a mun
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3 - Mesterséges intelligencia (Ml) és az emberi iranyitas elvének garantalasa:

A munkahelyen biztositani kell az emberi irdnyitdst a gépek és a mesterséges intelligencia felett, és biztonsdgi és

védelmi ellenérzések tiszteletben tartdsa és betartdsa mellett tdmogatni kell a robotika és a mesterséges

intelligencia alkalmazdsat.
A hdrom részbdl all:

jogszerinek, tisztességesnek, datlathaténak, biztonsagosnak kell lennie, tiszteletben kell tartania az

vonatkozé torvényt és jogszabdlyt, valamint az alapveté jogokat és a megkilonboztetés elleni szabdlyok

kdvetnie kell az elfogadott etikai normakat, biztositania kell az alapvets/emberi jogok betartds

és mas etikai alapelvek tiszteletben tartdsat, és

hatnak véletlenul kdrt.
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3 - Mesterséges intelligencia (M) és az emberi iranyitas elvének garantalasa - Mérlegelendé intézkedések:

MI rendszerek kiépitése:

az emberi irdnyitds elvét kell kévetnie; biztonsdgosnak kell lennie, azaz meg kell eléznie a kart;
kockdzatértékelést kell végezni, beleértve a biztonsdg javitdsdnak és az olyan kdrok megelézésének lehetds

mint az ember testi épsége, a pszicholdégiai biztonsdg, a megerdsitd elfogultsdg vagy a kognitiv faradts

kovesse a méltanyossdag elvét, azaz biztositsa, hogy a munkavdllalékat és csoportokat ne érje iga

részrehaijlds és megkilonboztetés;
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3 - Mesterséges intelligencia (MI) és az emberi irdnyitds elvének garantalasa - Mérlegelendé intézkedések:

* Olyan helyzetekben, amikor az MIl-rendszereket emberi eréforrds folyamatokban haszndljgk, mint
példdul a toborzds, az értékelés, az elbléptetés és elbocsatds, a teljesitményelemzés, az atldthatoés
informdcié nyujtdssal kell biztositani. Ezen tGlmenSen az érintett munkavdllalé igényelheti az

beavatkozdst, vitathatja a dontést az Ml eredmény tesztelésével egyitt.

Ml-rendszereket 0Ogy kell megtervezni és izemeltetni, hogy

beleértve az dltaldnos adatvédelmi rendeletet
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4 - Az emberi méltésag tiszteletben tartasa és a feligyelet

Ebben a megdllapoddsban a szocidlis partnerek felidézik a GDPR 88. cikkét, amely utal annak lehetéségére, hogy
kollektiv szerz6désben konkrétabb szabdlyok lefektetésével biztosithatdok a munkavdllalék jogai és szabadsdagai, ami

a személyes adataiknak a munkaviszonyok keretében torténd feldolgozdsat illeti.
Mérlegelendé intézkedések:

* lehetéséget adni a munkavdllaléok képviseléinek az adatokkal, a hozzdjaruldssal, a magdnélet véd

feligyelettel kapcsolatos kérdések kezelésére;

datgydjtést mindig konkrét és atlathaté célhoz kell kétni az adatokat nem szabad

rt lehetséges, sem pedig valamilyen meghatdrozatlan esetle



AZ EUROPAI SZOCIALIS PARTNEREK KERETMEGALLAPODASA A DIGITALIZACIOROL

Megvalésitas és kovetés:

A digitalizaciordl szolé onallé egyittmikodési keretmegdllapodds targyaldsa részét képezte az eurdpai szocidlis

partnerek 2019-2021. évi munkaprogramjdnak.

Az ETUC (és annak kézvetité szervezete, az EUROCADRES /CEC), a BusinessEurope, az SGlEurope és az SMEur
2020 joniusaban irta ald ezt a keretmegdllapoddst a hdromoldald szocidlis csUcstaldlkozén, e sze

dontéshozé testileteinek jovdhagydsdt kévetsen.

A keretmegdllapoddast annak alairasatél szamitott 3 éven belil (azaz

BusinessEurope, az SGlEurope és az SMEunited
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3. Kozos beszamoloé a végrehajtasrél 2023

Magyarorszdg - 222


http://erc-online.eu/wp-content/uploads/2021/09/2023-Third-joint-report-Implementation-of-the-Digitalisation-agreement.pdf
http://erc-online.eu/wp-content/uploads/2021/09/2023-Third-joint-report-Implementation-of-the-Digitalisation-agreement.pdf

KOSZONOM A FIGYELMET!

TUDC

TRADE UNION DIGITALIZATION OFFICERS

Co-funded by the
European Union

Az Eurépai Unid finanszirozdasdaval. A ki

kizarolag a szerzg(k) sajatjai, és
Eurépai Bizottsd S S



	1. dia: az Európai Szociális párbeszéd és a digitalizáció  Európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	2. dia: az Európai Szociális párbeszéd és a digitalizáció  az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	3. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	4. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	5. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	6. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	7. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	8. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	9. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	10. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	11. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	12. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	13. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	14. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	15. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	16. dia: az európai szociális partnerek keretmegállapodása a digitalizációról 
	17. dia: Köszönöm a figyelmet!

